
 

 

Contactez-nous ! 

 

 

 

 

 

 

AACCES QUALITE 
Cabinet spécialisé dans le secteur de la santé (autorisé à réaliser des évalua�ons ESSMS) 

 

Vous propose :  

La réalisa�on de l’évalua�on HAS 

Notre démarche partenariale (les PLUS d’AACCES) :                                   L’iden�té d’AACCES QUALITE :  

Cadrage de la mission  

Nos champs d’interven�on : EHPAD, SSIAD, SAD, Accueil de jour, EAM, FAM, CAMPS, SAMSAH, Accueil temporaire, SPASAD, 

IME, CMPP, ITEP, MAS, SEAPH, ESAT, … 

ETAPE 1 ETAPE 2 ETAPE 3 

� Temps d’échanges entre les 

évaluateurs et l’établissement 

pour co-construire l’évaluation 

Prépara�on de l’évalua�on  

Réunion d’ouverture 

� La structure aura l’occasion de 

présenter son identité, ses points 

forts, les dernières difficultés 

rencontrées à prendre en compte 

 

Réalisa�on de l’évalua�on 

Accompagné traceur 

 

 

 

 

Traceur ciblé  

 
Audit système  

Observations 

 

Rapport et phase de 

valorisa�on 

Restitution et recherche des critères 

optimisés 

� A la fin de la dernière journée, un 

bilan de fin de visite permet 

d’évoquer les points forts et les 

critères impératifs. Mais aussi 

rechercher les critères optimisés. 

 

Pré-rapport et observations 

 

 

 

� Dans le mois suivant l’évaluation, 

un pré-rapport est transmis à la 

structure. Cette dernière peut 

compléter et apporter des 

précisions dans l’optique de 

valoriser les pratiques 

professionnelles 

Rapport final   

� Les observations de la structure sont 

prises en compte et le rapport final 

est élaboré dans un esprit de 

valorisation de l’établissement 

 � Cette analyse documentaire en 

amont sera complétée d’une 

seconde analyse sur site des 

documents (exemple : procédures, 

protocoles, …). Les professionnels 

auront ainsi la possibilité 

d’expliquer leur organisation 

 

 

� Rencontre de l’usager avec des 

grilles adaptées en fonction de 

l’état de santé et de 

compréhension de la personne 

� Une démarche d’évalua-on centrée sur l’usager 

� Une organisa-on pour ne pas créer une discon-nuité 

dans la prise en charge des usagers 

� Un suivi téléphonique et une réponse sous 48h 

� 250 ESSMS accompagnés  

� Démarche partenariale avec l’établissement  

� Des profils d’intervenants variés afin de croiser les regards 

� Réussite des évalua-ons, des cer-fica-ons HAS,… 

Comment la réaliser en co-construc�on avec vous ? 

02 99 78 40 81  / medicosocial@aacces-qualibio.com  

Analyse documentaire   

� Afin de compléter les éléments 

recueillis durant les entre-ens et 

les temps d’observa-on, une 

consulta-on documentaire sera 

effectuée en amont (exemple : 

projet d’établissement, DUERP, 

poli-que qualité, …)   

� Choix des cibles avec la structure 

 

� Pratiques professionnelles, 

dossiers, confidentialité, … 

� Les évaluateurs effectueront un 

croisement de données entre les 

entre-ens, les documents et les 

observa-ons 


