
lundi 26 et mardi 27 septembre 2005

"Accréditation V2 - Gestion des risques et évaluation des pratiques professionnelles"

Synthèse générale des évaluations

EXPLICATIF

Ces évaluations sont réalisées à partir des évaluations reçues (107 à ce jour sur 240 personnes présentes)

Les chiffres indiqués dans le tableau correspondent au nombre de réponses obtenues et apparaissent
sous forme de pourcentage dans les 3 diagrammes.

Très bien Bien Moyen Non Satisfaisant

Thème 59 42 3 0

Présentation 61 22 5 0

Durée 30 44 22 5

Synthèse:

Enquête satisfaction globale:

Thème: 97 %

Présentation: 94 %

Durée des interventions :73 %

(trop dense)
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Synthèse des attentes et commentaires suite à la lecture des évaluations

Observations générales:

interventions multiples, diversifiées et enrichissantes

deux journées très intensives et denses

pas assez d'expériences de terrain

présentations globalement trop généraliste et pas assez pragmatiques pour certains

conférenciers

incohérence avec les attentes terrain pour certains soins (non abordés)

excellent congrès, à renouveller

intervenants de qualité

Qu'avez-vous penser de la logistique?

lieu et amphithéâtre agréable

accueil agréable

manque de convivialité lors des pauses (manque de café + eau)

temps d'attente trop long (lié au plan vigipirate) pour l'entrée au Sénat

plan vigipirate très contraignant rendant l'accès difficile et long

Quels thèmes souhaitez vous voir abordés lors des prochaines Assises QUALIBIO?

les expériences médicales dans les spécialités MCO, Réadaptation, Hospitalisation à domicile

les audits ciblés

le tic au service de la qualité

la qualité et les techniques de l'information ou de la communication

connaître le périmètre de l'EPP (environnement, diagnostic de l'acte médical y compris l'acte des médecins)

l'évaluation des pratiques soignantes au CHU NICE (bilan à 2 ans)

le management par la qualité
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